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Инструкция
Пожалуйста, внимательно прочитайте 

перед использованием устройства.

i20

Русский
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Элементы i20Комплектация

• Динамик

• RESET 
   кнопка сброса

• Type-C
гнездо адаптера

• Индикатор
(см. стр. 09)

• Пазы фиксации
   крепления • Гайка для штатива

М6 или 1/4 дюйма

• Датчик температуры
   и влажности

• Ночник

• Датчик 
   освещения

• Объектив 
   

• Микрофон

• ИК-подсветка

• Слот карты
памяти MicroSDXC
(до 128 Гб, реком. 

класс скорости 10, 
отформатированная 

в файл. системе FAT32)i20

Кабель питания

Инструкция Настенное крепление (опционально)

Адаптер питания
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Скачайте приложение

Пользователям iPhone. Для загрузки приложения,   
выполните поиск по запросу «iBaby Home» в App Store.

Пользователям Android. Найдите «iBaby Home» в App Market,  
чтобы загрузить приложение.

iBaby Home

iBaby Home

Подключите питание

Розетка

Когда индикатор медленно мигает зелёным, это обычно означает,   
что устройство находится в состоянии ожидания и готово   
к подключению. 
Если потребуется сбросить устройство к заводским настройкам, 
слегка нажмите и удерживайте кнопку RESET, приблизительно,   
2 секунды. Вы услышите сообщение о том, что сброс выполнен 
успешно.

Регистрация и добавление устройства

Подключите телефон к Wi-Fi 
и убедитесь, что индикатор 
мигает зеленым цветом.

Проверьте наименование 
вашей сети Wi-Fi и введите 
правильный пароль.

Подключите кабель к порту Type-C на задней панели устройства. 
Устройство включится и выполнит самотестирование.

1. 

2.

1. 

2.

1. 

2.

Создание учетной записи. 
• Нажмите на Create a new account. • Укажите адрес электронной 
почты Email. • Запросите код, нажав на Get. • Введите полученный 
на эл. почту код в то же поле. • Впишите в поле Password сложный 
пароль с заглавными и не заглавными латинскими буквами и 
цифрами. • Поставьте галочку в поле внизу страницы I have read...   
• Нажмите на кнопку Register.

Добавление устроства. 
• Нажмите на кнопку Match Device. Затем поочередно Start и 
Continue. Убедитесь, что индикатор мигает зеленым. Если нет, то 
сбросьте устройство (слегка нажать и удерживать RESET 2 сек.)  
и дождитесь, пока индикатор начнет мигать зеленым, а на камере 
прозвучит сообщение о готовности сканирования QR-кода.
• Нажмите на кнопку Continue. 
• Если потребуется: согласитесь или откажитесь от автозаполнения 
Enable Auto-Fill, разрешите доступ к геолокации.      
• Проверьте, подключен ли телефон к домашней сети Wi-Fi,   
выберите/впишите вашу сеть Wi-Fi Name, введите правильный 
пароль Wi-Fi Password, нажмите Continue, откроется QR-код.
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прибл. 30 см. 

Отсканируйте QR-код камерой при хорошем освещении. Важно 
держать QR-код и камеру устройства на одной высоте, вы услышите 
сообщение о том, что устройство успешно отсканировало QR-код».

② ① 

1. 

2. 

3. 

3. 

4. 

5

Дождитесь подключения устройства к Wi-Fi. Если устройство 
успешно подключено к Wi-Fi, вы услышите сообщение о том, 
что устройство успешно подключилось к сети Wi-Fi».

Постоянный синий свет индикатора без мигания означает, 
что установка завершена успешно (см. стр. 09, Индикатор).

Нажмите «Настройки» (Settings) в правом нижнем углу главного 
экрана приложения > «Общий доступ к экрану» (Screen Sharing).
Введите учётную запись, с которой хотите поделиться контентом.
После того, как получатель доступа примет приглашение, ему будут 
предоставлены доступ к камерам и другие возможности управления 
устройством.

Поделитесь экраном
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Перед размещением камеры

1.5 метра

минимум

!

Если ваш малыш способен садиться и/или уже способен дотянуться 
до камеры или кабеля питания, следует найти в детской безопасное 
место для размещения устройства, где устройство, кабель и адаптер 
будут для него недоступны.  



1. Крепление к стене (опционально)

Размещение устройства

A
B

C

C

A

B

АнкерСаморез

Stand Base

Диаметр:
6,5 мм.

①②

Шнур питания можно спрятать внутри трубки.

3. Поместите устройство на любую 
    ровную поверхность.

2. Напольная подставка (опционально)

1.

2.

1.

2.

3.
3.

4.

5.

6.

7.

Точно определите высоту установки (145-160 см) с помощью 
измерительного инструмента (рулетки, лазерного дальномера, 
цифрового или механического высотомера).
Отметьте карандашом места отверстий на стене через 
предварительно просверленные отверстия в основании. Отложите 
основание в сторону и перепроверьте отмеченные места с помощью 
уровня.
Просверлите отверстия диаметром около 6 мм в стене в отмеченных 
местах и установите пластиковые дюбели.
Придвиньте основание к стене, совместив отверстия в нём с 
отверстиями в стене. Вставьте и закрепите шурупы через отверстия 
в основании в стене.

Совместите отверстия для винтов в нижней части устройства с 
зажимами в верхней части напольной подставки.
Убедитесь, что направление правильное, а затем поверните 
устройство по часовой стрелке, чтобы зафиксировать его.

Убедитесь, что направление правильное, а затем поверните 
устройство по часовой стрелке, чтобы зафиксировать его.
Уложите шнур питания в кабельный слот (опционально), который 
при необходимости можно закрепить клейкой лентой.

Совместите отверстия в нижней части устройства с зажимами  
в основании подставки.

1) Начните снизу: шнур питания вставьте  
в отверстие в нижней части трубки.
2) Проденьте: проведите шнур вверх   
через внутреннюю часть трубки.
3) Выход сверху: шнур следует вытянуть 
через верхнее отверстие трубки.
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Пожалуйста, 
разместите
камеру над
ребёнком на высоте
менее 120 см.

ВНИМАНИЕ! 
При размещении камеры на 
любых предметах интерьера, 
пожалуйста, убедитесь, что 
ребенок не способен 
дотянуться до камеры, 
адаптера или шнура питания.  
Это может стать причиной 
несчастного случая!



Ожидает подключения   
к приложению и Wi-Fi 
Не подключено к приложению,  
но подключено к Wi-Fi
Подключено к приложению,  
но не подключено к Wi-Fi 
Подключено к приложению   
и подключено к Wi-Fi

Зеленый, мигает

Синий мигает

Зеленый, горит пост.

Синий, горит пост.

Характеристики

Индикатор

* Если подключение не удалось, нажмите 
кнопку RESET и удерживайте ее около   
2 секунды, чтобы сбросить настройки 
устройства, а затем следуйте инструкции 
для повторного подключения к сети.

Соблюдение стандартов безопасности

Содержание опасного вещества во всех однородных материалах этого компонента 
ниже предела, указанного в GB/T26572, что может быть гарантировано, если 
купить видеоняню iBaby i20 Yobi в интернет-магазине https://www.videonyanya.ru.

Указывает, что содержание опасного вещества хотя бы в одном однородном 
материале данного компонента превышает предел, указанный в GB/T 26572.

Эта таблица составлена в соответствии с SJ/T 11364.

Корпус

Печат. плата

Провод

Адаптер

Компонент
Опасные вещества

Свинец Ртуть Шестивал-й
Хром

Полибром-е
бифенилы

Полибром-е
дифен-е эфиры

(Pb) (Hg) (CrVI) (PBB) (PBDE)

Важно

iBaby AI Baby Monitor

i20

iBaby Home

122°  по горизонтали (в пассивном сост.)

≤128 Гб, класс скор. 10, FAT32 / облако

2.4 ГГц и 5 ГГц

iOS 9.0 и выше, Android 9.0 и выше

155х153х156 мм

5В       1.5A

1080p

2 Mpx

Температура: -10°С–60°С. Влажность: до  ~75%.

Название продукта

Модель продукта

Приложение

Угол обзора

Память

Частоты Wi-Fi

Мобильная ОС

Размер

Входная мощность

Разрешение

Камера

Рабочая среда

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

Убедитесь, что данное изделие установлено в зоне покрытия Wi-Fi  
и в месте с максимальным уровнем сигнала.
Старайтесь устанавливать его подальше от металлических предметов 
или микроволновых печей, которые могут повлиять на сигнал.
Рабочая температура данного изделия составляет от -10°С до 60°С. 
Не используйте данное изделие в условиях чрезмерно высокой   
или слишком низкой температуры.
Данное изделие является точным электронным устройством.   
Не используйте его в условиях повышенной влажности или в местах, 
где возможен контакт с водой, чтобы избежать нарушения   
его нормальной работы.
Для обеспечения наилучшего использования данного изделия 
следите за чистотой объектива и отсутствием пятен. Не размещайте 
объектив рядом с отражающими объектами, такими как стекло или 
белые стены, чтобы изображение не было слишком ярким   
или слишком темным.
Использование несертифицированных или несовместимых 
источников питания может привести к возгоранию, взрыву   
или другим опасным ситуациям.
Данное изделие и его аксессуары содержат мелкие детали. Храните 
аксессуары в недоступном для детей месте во избежание удушья   
и других опасностей.
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· Не используйте устройство, если кабель питания переменного тока 
или вилка повреждены или вилка неплотно прилегает.
· Не подключайте и не отключайте кабель питания переменного тока 
мокрыми руками.
· Не модифицируйте и не ремонтируйте данное изделие. Разборку и 
ремонт данного изделия должны выполнять только 
квалифицированные специалисты во избежание возгорания, 
поражения электрическим током, травм или неисправности.
· Храните в недоступном для детей и домашних животных месте.
· При появлении необычных звуков, чрезмерного нагрева или 
нештатных ситуаций с источником питания переменного тока 
немедленно отключите его от сети и прекратите его использование. 
Отключайте устройство от сети переменного тока, когда оно не 
используется. Старение изолятора может привести к утечке тока, 
возгоранию или поражению электрическим током.
· Регулярно очищайте вилку питания от пыли. Накопление пыли 
может повлиять на чувствительность датчика, что может привести к 
неточным или ложным срабатываниям сигнализации. · Избегайте 
воздействия высоких температур: не используйте под прямыми 
солнечными лучами, вблизи нагревательных приборов или вблизи 
открытого огня.

Техника безопасности

Правила эксплуатации

Повреждения, вызванные несоблюдением инструкций по 
эксплуатации, обслуживанию или хранению товара.
Повреждения, вызванные механическим воздействием, водой, огнем, 
молнией или другими форс-мажорными обстоятельствами.
Повреждения, вызванные несанкционированной разборкой и 
ремонтом не компанией iBaby.
Нормальное выцветание, износ и расход товара в процессе 
использования не покрываются гарантией.

В течение гарантийного срока 12 месяцев вы можете 
воспользоваться услугами сервисного обслуживания согласно 
действующим правилам в вашем регионе.

Негарантийные случаи

Вопросы и ответы

② 

① 

③ 

④ 
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В: Не удаётся добавить устройство
О: 1. Проверьте правильность имени Wi-Fi и пароля и отсутствие 

специальных символов, таких как запятая.
2. Проверьте, есть ли на роутере настройки, ограничивающие 
подключение устройства, такие как брандмауэр, ограничение по 
IP-адресу и т. д.
3. Если нет запроса на сканирование QR-кода и подключение к Wi-Fi, 
рекомендуется сбросить настройки устройства и добавить его заново, 
следуя инструкциям по установке.
4. Если вы используете двухдиапазонный роутер, рекомендуется 
включить диапазон 5 ГГц и выключить диапазон 2,4 ГГц на роутере Wi-Fi.

В: Приложение показывает, что устройство в автономном режиме
О: 1. Проверьте индикатор устройства:

- Мигающий зелёный индикатор: устройство не привязано ни к одной 
учётной записи. Сбросьте настройки и выполните повторную привязку.
- Горит зелёный индикатор: устройство не подключено к Wi-Fi. 
Перезагрузите роутер, включите его снова и сбросьте настройки для 
установки. 
2. Закройте (не свернуть, а завершить) приложение и запустите снова.

В: Смартфон не получает уведомления от приложения.
О: 1. Включите «Разрешить уведомления» в приложении iBaby Home.

2. Включите «Обновление приложения в фоновом режиме» в 
приложении iBaby Home.

В: Не удаётся определить частоту дыхания.
О: 1. Убедитесь, что расстояние между устройством и ребёнком находится 

в пределах допустимого диапазона.
2. Отрегулируйте угол наклона устройства, чтобы обеспечить 
обнаружение лица ребёнка.
3. Убедитесь, что между одеялом и ребёнком нет зазора. Не 
рекомендуется использовать однотонное одеяло.
4. Постарайтесь, чтобы ребёнок успокоился.

В: Не удаётся определить частоту сердечных сокращений.
О: 1. Убедитесь, что расстояние между устройством и ребёнком находится 

в пределах допустимого диапазона.
2. Отрегулируйте угол наклона устройства, чтобы обеспечить 
обнаружение лица ребёнка.
3. Убедитесь, что лоб ребёнка не полностью закрыт. 

В: Эхо 
О: 1. Проверьте, при слишком близком расстоянии между телефоном и 

устройством звук будет многократно повторяться, вызывая эхо.
2. Уменьшите громкость телефона или динамика устройства.

В: Видео отображается с задержкой или прерывисто
О: 1. Убедитесь, что расстояние между устройством и роутером не 

слишком большое.
2. Убедитесь, что сигнал Wi-Fi на телефоне или 4G/5G достаточно 
сильный.
3. Попробуйте перезагрузить роутер и устройство.

Гарантия


